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Privacyverklaring voor bezoekers van de website 
Zodra u de website van stichting WoonZorgcentra Haaglanden (WZH) bezoekt of contact met 
ons opneemt, ontvangen wij uw persoonsgegevens. In deze privacyverklaring wordt 
beschreven hoe wij met persoonsgegevens van bezoekers van onze website omgaan, wat we 
ermee doen en hoe we deze beveiligen. 
 
Uw persoonsgegevens bij WZH  
WZH acht een goede omgang met persoonsgegevens van groot belang. Persoonsgegevens, 
oftewel alle gegevens die herleidbaar zijn tot u als individu, worden door ons dan ook 
zorgvuldig verwerkt, beheerd en beveiligd. We voldoen daarbij aan de eisen die de 
Algemene verordening gegevensbescherming (AVG) en nationale wetgeving aan ons stelt. 
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1. De toepasselijkheid van deze privacyverklaring 

Deze privacyverklaring is van toepassing op alle persoonsgegevens die we verwerken. 
Het gaat hier om de persoonsgegevens van iedereen die onze website bezoekt of contact 
met ons opneemt via onze website, de mail, telefoon of op een andere manier.  

 
2. Het gebruik van uw persoonsgegevens 

WZH is verantwoordelijk voor de website www.wzh.nl en daarmee de verantwoordelijke 
organisatie voor het gebruik van uw persoonsgegevens. Wij verkrijgen uw 
persoonsgegevens doordat u deze rechtstreeks aan ons verstrekt heeft. Hieronder vindt 
u een overzicht van de persoonsgegevens die wij van u gebruiken: 
 
- voor- en achternaam; 
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- geslacht; 
- geboortedatum; 
- adresgegevens; 
- contactgegevens (e-mailadres en telefoonnummer); 
- curriculum vitae; 
- IP-adres; 
- surfgedrag; 
- overige persoonsgegevens die u actief verstrekt in correspondentie en/of telefonisch. 

 
3. De doeleinden voor het gebruik van uw persoonsgegevens 

Uw persoonsgegevens worden door WZH verwerkt voor de volgende doeleinden:  
 
- om met u in contact te kunnen treden; 
- de afhandeling van uw aanvraag tot informatie of te reageren op de door u gestelde 

vragen; 
- voor het verzenden van onze nieuwsbrief; 
- het verwerken van sollicitaties. 
 

4. Het bewaren van uw persoonsgegevens 
De verzamelde persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk voor de 
verwerkelijking van de hierboven omschreven doeleinden, tenzij deze gegevens 
noodzakelijk zijn ter voldoening aan wettelijke bewaarplicht met daarin voorgeschreven 
bewaartermijnen. 
 

5. De beveiliging van uw persoonsgegevens 
Om uw privacy te beschermen neemt WZH passende technische en organisatorische 
maatregelen om misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking 
en ongeoorloofde wijziging tegen te gaan. Daarnaast beperken wij het intern gebruik van 
uw persoonsgegevens zoveel als mogelijk. Alleen medewerkers die op basis van hun 
functie uw persoonsgegevens moeten gebruiken, mogen dat. 
 

6. Het uitwisselen van uw persoonsgegevens 
Het uitgangspunt is dat uw persoonsgegevens niet worden gedeeld met derden. Derden 
zijn alle mensen en organisaties buiten WZH. Als uw persoonsgegevens wel worden 
gedeeld, gebeurt dit uitsluitend omdat dit nodig is voor de uitvoering van de 
overeenkomst of om te voldoen aan een wettelijke verplichting. Met organisaties die uw 
persoonsgegevens verwerken in opdracht van WZH, worden afspraken gemaakt om 
ervoor te zorgen dat deze ook daar goed zijn beveiligd. 
 

7. Het gebruik van cookies  
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De website wzh.nl maakt gebruik van cookies die surfgedrag bijhouden. Dit zijn 
analytische cookies waarmee wij inzicht krijgen in hoe bezoekers de website gebruiken. 
Deze informatie helpt ons om de site te verbeteren. 
 
Zie voor meer informatie: www.wzh.nl/cookies. 
 

8. Uw persoonsgegevens inzien, aanpassen of verwijderen 
U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen. 
Daarnaast heeft u het recht om eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in 
te trekken of hiertegen bezwaar te maken. Tot slot heeft u het recht op 
gegevensoverdraagbaarheid. Dit betekent dat u bij ons een verzoek kan indienen om de 
persoonsgegevens die wij van u beschikken naar u of een ander, door uw genoemde 
organisatie, te sturen. 
 
U kunt een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering, gegevensoverdraging van uw 
persoonsgegevens of verzoek tot intrekking van uw toestemming of bezwaar op de 
verwerking van uw persoonsgegevens sturen naar privacy@wzh.nl. De Functionaris 
gegevensbescherming (FG) van WZH neemt uw verzoek in behandeling. 

 
9. Wijzigingen in deze privacyverklaring 

Het kan voorkomen dat de situatie zich voordoet dat de privacyverklaring moet worden 
gewijzigd. Let dus altijd op de datum en kijk daarom regelmatig of er nieuwe versies zijn.  

 
10. Klacht indienen 

Als u vindt dat WZH niet op de juiste manier omgaat met uw persoonsgegevens, dan 
heeft u het recht om een klacht bij ons in te dienen.  
 
U kunt ook altijd een klacht indienen bij de privacytoezichthouder. Deze heet de 
Autoriteit Persoonsgegevens (AP). Zie voor meer informatie over het indienen van een 
klacht de website van de AP: www.autoriteitpersoonsgegevens.nl.  
 

11. Nog vragen of opmerkingen? 
Heeft u nog vragen of opmerkingen, neem dan contact op met onze FG via 
privacy@wzh.nl. 
 
Bezoekadres:    Telefoonnummer: 
WZH Stafbureau    070 – 756 11 00 
Polanenhof 497 
2548 MP Den Haag 
 
 


